CASE STUDY

Wdrozenie systemu ERP
enova365

Biuro rachunkowe “Nova Fakta”

enevases

dla biznesu
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KIM JEST NASZ KLIENT?

Nova Fakta to nowoczesne biuro rachunkowe z Opola, zapewniajgce kompleksowe
prowadzenie ksiegowosci (ksiegi handlowe, ksiegi przychoddw i rozchododw, ryczatt

od przychodéw ewidencjonowanych, deklaracje podatkowe oraz petne wsparcie

i doradztwo dla biznesu). Nova Fakta zajmuje sie rowniez Swiadczeniem ustug
szkoleniowych oraz doradczych dla systemu enova365 z zakresu Ksiegowosci,

Kadr i Ptac, Srodkéw trwatych oraz innych modutéw finansowo ksiegowych.

Po prostu nowoczesna ksiegowosc.
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Z JAKIM PROBLEMEM MIERZYL SIE KLIENT?

Projekt wdrozenia systemu ERP byt odpowiedzig na zidentyfikowany problem

w postaci niewystarczajgcego stopnia wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych w biezgcej dziatalnosci Spotki.

Wprowadzone rozwigzania miaty umozliwic realizacje celu jaki stawia przed sobg
Zarzad, czyli wzrost konkurencyjnosci Nova Fakta na rynku biur rachunkowych,
dzieki maksymalnej automatyzacji proceséw witasnych oraz jej klientow.

JAKIE DZIALANIA ZAPLANOWALISMY?

Analiza przedwrozeniowa, instalacja, konfiguracja, testy

v

Wdrozenie funkcjonalnosci dedykowanych

Okres probny, weryfikacja wdrozenia, przeszkolenie pracownikéw

vVvy

Wsparcie powdrozeniowe i opieka techniczna
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SLOWO KLUCZ? USPRAWNIENIE PROCESOW
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NASZE DZIALANIA = CELE WDROZENIA

usprawnienie pracy zdalnej pracownikéw
umozliwienie Swiadczenia ustug ksiegowych tylko w oparciu o model zdalny
usprawnienie procesu zamykania miesigca, w tym generowania raportow
rozliczajgcych ustugi oraz faktur sprzedazy

zapewnienie réwnolegtej pracy w systemie dla wiekszej liczby pracownikdéw,
usprawnienie procesu wprowadzania dokumentéw

usprawnienie procesu w zakresie wprowadzania wyciggéw bankowych
usprawnienie przechowywania, opisywanie i dekretowania dokumentow
usprawnienie wprowadzania nieobecnosci oraz wyliczania wynagrodzen
usprawnienie procesu informowania klienta o naleznosciach podatkowych
oraz stanu nieobecnosci

usprawnienie rozliczania delegacji i rozliczania pracownikéw eksportowych
usprawnienie procesu rozliczania pracownikéw w rozbiciu na projekty
usprawnienie przekazywania danych z i do zewnetrznych systemow
informatycznych

usprawnienie procesu finansowego, czyli informowanie o nadchodzacych
ptatnosciach, windykacja naleznosci i planowanie ptatnosci
usprawnienie procesu ksiegowego (wewnetrznego)
usprawnienie procesu zwigzanego z zasobami ludzkimi

(zarzgdzanie nieobecnosciami i wnioskami urlopowymi)

zapewnienie zgodnosci z przepisami systemu informatycznego

zapewnienie ciggtosci dziatania systemu informatycznego \ [/
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MODULY | DODATKI SYSTEMU ENOVA365
ZASTOSOWANE PRZY WDROZENIU DLA
BIURA RACHUNKOWEGO “NOVA FAKTA”

Moduty enova365

} Kadry i ptace

P> Ksiega handlowa

P> Srodki trwate

Projekty

Praca Hybrydowa

Ksiega Przychoddw i Rozchodow
Delegacje

Faktury

DMS

Podglad

Preliminarz ESP

VVVVVVYVYY

Pulpity enova365

> Pulpit Pracownikow i Kierownikow,
Pulpit Klienta Biura Rachunkowego

Dodatki do enova365

Pracownicy Koszty Projektéw
Eksporty Ksiegowe

Importy Ksiegowe
Harmonogram Zadan

Praca na wielu bazach

Pracownicy Eksportowi
WebApi

VVVVVYVYY

P> Chmura obliczeniowa oparta
na infrastrukturze laaS
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EFEKTY UZYSKANE DZIEKI POSZCZEGOLNYM
MODULOM | DODATKOM WPROWADZONYM
PODGZAS WDROZENIA ENOVA365

Wprowadzenie funkcjonalnosci “Praca Zdalna” oraz wykorzystanie “Chmury
obliczeniowej” usprawnito prace zdalng w firmie. Rozwigzato to problemy
zwigzane z koniecznoscig pracy na miejscu i usprawnito procesy wprowadzone
w zwigzku z pandemig COVID

Wprowadzenie “Chmury obliczeniowej”, “Podglad BR”, “Pulpitu klienta biura
rachunkowego”, “Pulpitu Pracownika”, “Pulpitu Kierownika”, “modutu DMS oraz
“DMS Workflow” dato mozliwos¢ zmiany modelu biznesowego na prace online z
klientem korncowym. Rozwigzato to tez problem zwigzany z lokalizacjg klientéw
Nova Fakta (rozszerzyt sie obszar dziatalnosci Spotki). Spetniony zostat cel firmy,
czyli usuniecie problemu zwigzanego z konkurencyjnoscig w obszarze ustug
rachunkowosci..

Wprowadzenie “Harmonogramu zadan” oraz algorytmdw automatyzujgcych
pozwolito na skrécenie czasu zamykania miesigca, w tym tworzenia i wysytania
raportow rozliczajgcych oraz wystawiania faktur sprzedazy. Rozwigzato to problem
zwigzany z wysokim zaangazowaniem czasowym w procesy niewptywajgce
bezposrednio na przychody Spotki. Efektem jest wieksza ilos$¢ czasu jaki pracownicy
biura moga poswieci¢ na zadania generujgce przychéd Nova Fakta.

Zakup dodatkowych stanowisk pracy w modutach “Kadry Ptace BR, Ksiega Podatkowa
BR, Ksiega Handlowa BR, Faktury BR, Projekty BR", to z kolei umozliwienie wiekszej
liczbie pracownikéw jednoczesng prace w systemie informatycznym.

Rozwigzato to problem z dostepnoscia funkcji systemu dla poszczegdlnych
pracownikdédw oraz zmniejszyto czas oczekiwania na zakonczenie pracy przez innego
pracownika w danym module, ktéry wynikat z dynamicznego rozwoju spoéfki.
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Wprowadzenie “DMS”, “DMS i Workflow”, “Harmonogram zadan”, “Chmury
obliczeniowej”, “Pulpitu klienta biura rachunkowego”, “Pulpitu Pracownika”,
“Pulpitu Kierownika”, “Podglad BR", “Importy ksiegowe”, “Eksporty ksiegowe”,
“Pracownicy eksportowi, delegacje, projekty, pracownicy koszt projektéw”
pozwolito na usprawnienie proceséw Swiadczenia ustug w obszaracy

wprowadzania dokumentoéw bezposrednio do systemu przez klienta,
importowania dokumentéw z systemu informatycznego klienta

przechowywania dokumentéw poprzez zdigitalizowanie w modutach DMS

opisywania dokumentéw, poprzez zastosowanie automatycznych mechanizmoéw
Workflow, Harmonogramu zadan oraz poprzez opisywanie dokumentéw
bezposrednio przez klienta (opis analityczny)

dekretowania dokumentdéw, poprzez harmonogram zadan oraz zaawansowane
schematy ksiegowe wykorzystujgce klucze podziatowe, centra kosztdéw, cechy na
obiektach

@® wprowadzania nieobecnosci oraz wyliczania wynagrodzen, poprzez dostep do

Pulpitu Pracownika, Pulpitu Kierownika

@ informowania klienta o stanie urlopéw i nieobecnosci jego pracownikéw, poprzez

dostep do Pulpitu Pracownika oraz Pulpitu Kierownika

@ informowania klienta o naleznosciach podatkowych, poprzez dostep do Pulpitu

klienta Biura Rachunkowego, automatyczny mailing z raportami

@ rozliczania delegacji, poprzez modut Delegacje

@ rozliczania pracownikéw eksportowych, poprzez modut Pracownicy Eksportowi

@ rozliczania pracownikdéw w rozbiciu na projekty, poprzez modut Projekty oraz

Pracownicy koszty projektow

przekazywania danych do zewnetrznych systemdw informatycznych, poprzez
modut eksportow ksiegowych

Efektem zastosowanych rozwigzan jest zwiekszenie mocy produkcyjnych oraz
wydajniejsza praca pracownikow na rzecz klientow. Tym samym wieksza liczba
klientow moze by¢ obstuzona w tym samym czasie. Rozwigzato to problem niskiej
wydajnosci pracy.
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Wprowadzenie dodatkéw “Harmonogram zadan” i Preliminarz ESP zagwarantowato

0 usprawnienie procesu finansowego w Spoétce przy wykorzystaniu zautomatyzowanej
windykacji naleznosci. Dzieki temu zwiekszyta sie skutecznos$c¢ sciggalnosci naleznosci
w terminie, a sprawniejsze zarzagdzanie srodkami pienieznymi jest teraz mozliwe
dzieki wdrozeniu Preliminarza (co rozwigzato problem zwigzany z ptynnoscia
finansowg Wnioskodawcy)

Wprowadzenie dodatku “Elektroniczne wyciggi bankowe” usprawnito proces w
o zakresie wprowadzania wyciggow bankowych (zaréwno wtasnych, jak i Klientéw).
Wprowadzone algorytmy eliminujg czasochtonne rozliczanie rozrachunkéw. Dzieki
tym rozwigzaniom Spoétka ma wiekszg kontrole nad zobowigzaniami i naleznosciami,
a zautomatyzowany proces importowania danych z historii rachunku do systemu
zwiekszyt aktualnos¢ danych w systemie. Rozwigzato to problem zwigzany z
utrzymywaniem aktualnych danych finansowych w systemie oraz usuneto
niedogodnosci zwigzane z zarzgdzaniem ptatnosciami odtozonymi w czasie

Zastosowanie zaawansowanych schematdw ksiegowych, dedykowanych bibliotek do

0 generowania opiséw analitycznych, wprowadzenia modutu “Projekty” i wykorzystania
schematow podziatowych oznaczato automatyzacje procesu ksiegowania poprzez
wdrozone algorytmy i schematy ksiegowania. To usuneto problem niskiej wydajnosci
pracy, a czas zaoszczedzony na procesie wewnetrznym moze zostac efektywnie;
wykorzystany do realizacji ustug na rzecz klientéw

Wdrozenie Pulpitéw Kierownika i Pracownika umozliwito automatyzacje
wewnetrznych proceséw kadrowych (m.in proces wnioskowania o urlop,

0 zatwierdzanie urlopow, zgtaszanie nieobecnosci oraz dostep pracownikéw do danych
kadrowo-ptacowych). Rozwigzato to problem niskiej wydajnosci pracy, czas
zaoszczedzony na tym procesie moze zosta¢ wykorzystywany do realizacji innych
ustug na rzecz klientow
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Katarzyna Lubojanska

KOMENTARZ KLIENTA prezes Novo Fakt 5p. 20,

“Nastgpita u nas znaczgca modyfikacja

i usprawnienie najwazniejszych proceséow
biznesowych. W odniesieniu do naszych
ustug rachunkowych, zwiekszyta sie nasza
efektywnos$¢ na rynku. Wdrozone
rozwigzania informatyczne pozwolity
wygenerowac wieksze przychody oraz
poprawic jakos¢ pracy w firmie, rowniez
dzieki optymalizacji czasu pracy. Nastgpito
wzmocnienie jego potencjatu
rozwojowego, wzrosta przewaga
konkurencyjna, a tym samym poprawita
sie sytuacja rynkowa naszej firmy.

Przetozyto sie to na osiggane wyniki. Wdrozenie przebiegto sprawnie i bez zaktocen

w biezagcym funkcjonowaniu biura, a wszystkie elementy byty wprowadzane w sposéb
usystematyzowany. Testowanie i optymalizacja prowadzona byta na podstawie naszych
biezgcych uwag. Serdecznie polecam itDesk!



BUSINESS SOLUTIONS

Skontaktuj sie z nami juz dzis

Infolinia: +48 790 434 601
Zapytania ofertowe: +48 571 808 487 (kontakt w godzinach 8.00-18.00
Wsparcie enova365: +48 512 994 402 (kontakt w godzinach 8.00-17.00)

e-mail: bs@itdesk.eu

itDesk Sp. z 0.0.
ul. Domanskiego 112A, 45-852 Opole
NIP PL7541872117

strona www: https://itdesk.eu/uslugi/business-solutions/

JesteSmy najwiekszym Autoryzowanym Partnerem SONETA (twdrcy systemu
enova365) w wojewddztwie opolskim. Ustugi Swiadczymy jednak tez zdalnie na
terenie catej Polski (dojezdzamy w woj. dolnoslgskim, opolskim oraz Slgskim).
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